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lundi, le 3 novembre 2014 

** RAPPEL DE PRODUIT ** 

Produit: 
 

RLN103P-212 

THDC  
No. d'article:  

1000116197 

Description : 
 

ABS ADAPTATEUR SIPHON (MÂLE X JOINT) 1-1/2x1-1/4 
 

CUP: 
 

8 48154 08022 2 

Raison:   
 

L'écrou à compression ne semble pas étanche sur certaine pièces,  pourrait causer des fuites dans certaines 

installations.    

Remarques: - Le produit n'est pas "défectueux".  
- Le produit rencontre les normes CSA et cNSF. . 
- Ceci est un rappel de produit de précaution visant à assurer la satisfaction complète du client envers ce produit. 

Identification:    
 

Produit en rappel:  

     
 

Produit modifié:  

 
 

 

Action: 
 

Veuillez noter et rapporter la quantité affectée en suivant votre procédé de retour habituel. Ceci fait, veuillez détruire 
le produit sur place.   

Solution: 

 
 
 

1. NCI Canada et ses fournisseurs  s'engagent à assurer que le produit modifié sera disponible pour les 
commandes futures.  

2. Le produit modifié sera identifié par une vignette stipulant “NCI Canada Approved: November 1, 2014” recouvrant 
les lettres “Lesso” imprimées sur le côté de la boîte et la même vignette recouvrant le marquage “Lesso” au bas 
de la boîte, côté droit.  

Veuillez adresser vos questions et commentaires à:  
 
 
 
 
 
 
 

James Stark 
Service à la clientèle  

NCI CANADA INC. 

Tél: 905-727-5545  x234 
Fax: 905-727-4088 
Courriel: jstark@ncicanada.com 
http://www.ncicanada.com 

NCI Canada s'excuse des difficultés que ce rappel peut avoir causées. 

 

http://www.ncicanada.com/

